POLSKA NAGRODA JAKOSCI

Szanowni Pa Astwo,

W imieniu Komitetu Polskiej Nagrody Jakosci, serdecznie zapraszam do udziatu w XVI
edycji konkursu Polskiej Nagrody Jakosci.

Polska Nagroda Jakosci (PNJ) jest najbardziej prestizowg Nagroda w Polsce.

Celem Polskiej Nagrody Jakosci (PNJ) jest przyczynianie sie do doskonalenia
funkcjonowania dziatalnosci organizacji produkcyjnych, ustugowych, publicznych (rzadowe
i samorzadowe) i edukacyjnych. Niezwykle istotnym aspektem dziatania Konkursu PNJ
jest jego funkcja doskonalenia zarzgdzania organizacja, gdyz kryteria Modelu
Doskonalenia Zarzadzania Polskiej Nagrody Jakosci moga stuzy¢ jako narzedzia
dla wdrazania nowoczesnej koncepcji Zarzadzania przez Jakosc¢ (TQM).

Zarzadzanie przez Jakos¢ - TQM - jest nowym rodzajem zbiorowego wysitku zatogi
zorientowanego na ustawiczne doskonalenie organizacji zarzgdzania we wszystkich
aspektach, sferach i efektach dziatalnosci organizacii.

Laureaci i Wyrdznieni Polskiej Nagrody Jakosci staja sie modelowymi organizacjami
w dziedzinie jakosci dla innych polskich organizacji.

Honorowym Patronem Polskiej Nagrody Jakosci jest Wiceprezes Rady Ministrow RP,
ktéry swojg obecnoscig uswietniajg uroczysto$¢ i wreczajg Laureatom i Wyrdznionym
Nagrody, dajac w ten sposOb dowdd poparcia najwyzszych wladz Rzeczypospolitej
Polskiej dla dziatan podejmowanych na rzecz wzrostu konkurencyjnosci i osiggania przez
polskie firmy swiatowych standardow w dziedzinie jakosci zarzadzania, czyli Total Quality
Management — TQM.

Uroczysto$¢ wreczenia Nagrod i Wyroznien odbedzie sie w Zamku Krolewskim
w Warszawie w dniu 11 listopada 2010 roku.

Majac nadzieje na uczestniczenie przez Pana organizacje w XVI edycji konkursu Polskigj
Nagrody Jakosci, pozostaje,

Z wyrazami szacunku,

SEKRETARZ KOMITETU
POLSKIEJ NAGRODY JAKOSCI

Z

dr inz. Mirostaw Recha

W zalgczeniu do zaproszenia podane sgq warunki i kryteria uczestnictwa w XVI edycji konkursu PNJ
oraz wydawnictwo jubileuszowe XV edycji konkursu PNJ zawierajgce liste dotychczasowych
laureatow.

Sekretariat Polskiej Nagrody Jako  $ci
ul. Trebacka 4, 00-074 Warszawa
tel.: 022 630 96 63, 630 97 02; fax.: 022 826 35 06, e-mail: pnj@kig.pl



POLSKA NAGRODA JAKOSCI

WARUNKI UCZESTNICTWA W KONKURSIE
POLSKIEJ NAGRODY JAKO SCI
XVI EDYCJA - 2010rr.

Sekretariat Konkursu Polskiej Nagrody Jakosci (PNJ) uprzejmie zaprasza do udziatu

w XVI edycji konkursu Polskiej Nagrody Jakosci w 2010 roku.

Kazda organizacja: produkcyjna/ustugowa, publiczna lub edukacyjna spetniajgca podane

ponizej warunki, ktéra wdraza i doskonali u siebie koncepcje Modelu Doskonalenia

Zarzadzania PNJ oraz Zarzadzania przez Jakos$¢ - TQM, moze ubiegac sie o nagrody,

wyréznienie lub dyplom finalisty w konkursie Polskiej Nagrody Jakosci.

W XVI edycji konkursu wytonieni zostan  a:

1. Laureaci i Wyrd znieni Sektora Produkcyjnego i Ustugowego Polskiej N agrody

Jako sci dla:

v Mikro organizacji produkcyjnych i ustugowych (do 20 oséb zatrudnionych);

v Malych i $rednich organizacji produkcyjnych i ustugowych (powyzej 20 do 250 oséb
zatrudnionych);

v' Duzych organizacji produkcyjnych i ustugowych (powyzej 250 do 500 o0s6b
zatrudnionych);

v' Bardzo duzych organizacji produkcyjnych i ustugowych (powyzej 500 do 1500 oséb
zatrudnionych);

v' Wielkich organizacji produkcyjnych i ustugowych (powyzej 1500 oséb zatrudnionych).

2. Laureacii Wyr6 znieni Sektora Ustug Publicznych Polskiej Nagrody Ja  kosci (niezaleznie
od liczby zatrudnienia) dla organizaciji:

v" Ochrony zdrowia;

v Administracji publicznej (rzadowej i samorzadowej).

w

Laureaci i Wyr6 znieni Sektora Ustug Edukacyjnych  (niezaleznie od liczby zatrudnienia)
dla:

Szkot stopnia podstawowego, gimnazjalnego i licealnego;

Szkot wyzszych i pomaturalnych;

Muzedw;

AN NN

Innych organizacji edukacyjnych.

Organizacje Sektora Produkcyjnego i Ustugowego ubiegajace sie o Laureatow i Wyrdznionych
w XVI edycji konkursu PNJ musza spetnia¢ nastepujace wymagania:
v’ pracowac dla zysku,
v dziala¢ na terenie Polski minimum 4 lata.
Organizacje Sektora Publicznego ubiegajgce sie o Laureata i Wyréznionego w XVI edycji
konkursu Polskiej Nagrody Jakosci muszg speti¢ nastepujace wymagania:

v' dziala¢ na terenie Polski minimum 4 lata.
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Organizacje Sektora Uslug Edukacyjnych ubiegajgce sie o Laureata i Wyrdznionego
w XVI edycji konkursu Polskiej Nagrody Jakos$ci muszg spetni¢ nastepujace wymagania:
v’ dziata¢ na terenie Polski minimum 4 lata.
Procedura oceny organizacji uczestniczacej w konkursie dotyczy catego zakresu jej dziatalnosci
w aspekcie realizowania i doskonalenia koncepcji Zarzadzania przez Jakos¢ - ZPJ, czyli Total
Quality Management -TQM.
W procesie oceny i selekcji wnioskéw organizacji biorgcych udziat w XVI edycji Konkursu PNJ,
realizowanych przez specjalnie przeszkolonych ekspertow i sedzibw, wytonione zostang
organizacje, do ktérych wystani zostang eksperci, w celu potwierdzenia danych zawartych
w samoocenie przestanej do sekretariatu PNJ.
Warunkiem wzi ecia udziatu w XVI edycji konkursu PNJ jest:

1) Whniesienie optaty rejestracyjnej w wysokosci 1 700 zt. + 22% VAT (374 zt.) = 2 074 zi.

2) Wnhiesienie optaty weryfikacyjnej w wysokosci podanej ponizej w Tabeli 1 (w zaleznoSci
od typu organizaciji).

3) Przestanie ,Arkusza Identyfikacyjnego Przedsiebiorstwa” wraz z kserokopig przelewu
na konto PNJ opfaty rejestracyjnej iweryfikacyjnej do sekretariatu Konkursu Polskiej
Nagrody Jakosci.

W ramach optaty rejestracyjnej sekretariat Konkursu PNJ, przesyla szczegdélowe materiaty
dotyczace regulaminu Konkursu, wymagan stawianych uczestnikom i kryteriow PNJ, wedtug
ktérych organizacja powinna opracowaé¢ wniosek i samoocene. W kwocie tej miesci sie takze
przeszkolenie (dwa dni) 1 osoby z zakresu Modelu Doskonalenia Zarzadzania Polskiej Nagrody
Jakosci oraz opracowania wniosku i samooceny organizacji. W przypadku checi przeszkolenia
wiecej 0s0b z przedsiebiorstwa, za kazdg osobe organizacja musi dodatkowo wptaci¢ 750 zt.
OPLATY REJESTRACYJIN A | WERYFIKACYJN A NALEZY WPLACAC NA KONTO:
KRAJOWA 1ZBA GOSPODARCZA
PKO S.A. IV O/Warszawa 97 1240 1053 1111 0000 0440 8826

»Tytutem”: Polska Nagroda Jako $ci

Sekretariat Polskiej Nagrody Jakosci po decyzjach Komitetu Polskiej Nagrody Jakosci
dotyczacych wyboru; Laureatéw, Wyr6znionych Pierwszego Stopnia, Wyréznionych i finalistow
XVI edycji konkursu PNJ przesle oddzielne faktury na sumy zgodne z podanymi wyzej Tabelami
2. W przypadku rezygnacji, w czasie trwania konkursu, z udzialu w XVI edycji konkursu PNJ

zadne roszczenia finansowe nie bedg brane pod uwage.

W sprawie ewentualnych pytan, uwag oraz informacji dotyczacych XVI edycji konkursu PNJ, prosze pisa¢
lub dzwoni¢ do Sekretariatu Komitetu Polskiej Nagrody Jakosci:
Sekretariat Konkursu Polskiej Nagrody Jakosci
00-074 Warszawa, ul. Trebacka 4
Tel. (022) 630 97 02, 630 96 63, Fax.: (022) 826 35 06; e-mail: pnj@kig.pl, www.pnj.pl
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Tabela 1. Optata weryfikacyjna

Lp. Typ organizaciji Licgba Kwota \2/2A°Io Suma
zatrudnionych Zt. zt) (zt.)
1. Przedsiebiorstwa do 20 os6b 4.000 880 4.880
2. Przedsiebiorstwa od 21 do 50 oso6b 5.000 1.100 6.100
3. Przedsiebiorstwa od 51 do 250 os6b 8.000 1.760 9.760
4. Przedsiebiorstwa od 251 do 500 os6b 12.000 2.640 14.640
5. Przedsiebiorstwa od 501 do 1500 os6b 15.000 3.300 18.300
6. Przedsiebiorstwa powyzej1500 osdb 18.000 3.960 21.950
Organizacje publiczne:
7. |+ Rrzadoweisamorzadowe | nie zalezy | gooo | 1760 | 9760
[« Swibyzdowia 0 | nie zalezy | 6.000 | 1320 | 7320
. f;‘:ét’z"r‘)’ﬁ"z":r%?”VCh w tym: policja nie zalezy 6.000 1.320 7.320
Edukacyjne:
o sty | nie zalezy | a000 | 880 | 4880
oV Wyssze vezeme | nie zalezy | gooo | 1760 | 9760
e Muzea nie zalezy | 8000 | 1760 | 9760

Organizacje, ktore przejdg do trzeciego etapu selekcji, czyli wizyty (szerokiego finatu), optacag

oddzielnie calkowite jej koszty, ktore wyniosa;
Wizyta ekspertow przez 3 dni (2 dni wizyta i 1 dzien Raport Zwrotny) 3 000 zt. + VAT 22% —

1)

2)
3)

wplata tej sumy do Sekretariatu PNJ nastgpi dopiero po powiadomieniu organizaciji,

ze przeszia do Il etapu selekcji — wizyty;

Zakwaterowanie na miejscu w hotelu;

Dojazdy do wizytowanego z miejsca zamieszkania i powrot oraz wyzywienie.

W zaleznos$ci od ostatecznego miejsca w Finale konkursu

w czesciowym pokryciu kosztow: opracowania i wykonania dyplomow i statuetek, promocii,

konferencji prasowej oraz uroczystosci zakonczenia XVI edycji konkursu PNJ na Zamku

organizacje beda partycypowaty

Krélewskim w Warszawie w dniu 11 listopada 2010 roku. Koszty te wyniosg - Tabele 2A, 2B, 2C
i 2D




POLSKA NAGRODA JAKOSCI
Tabela 2A. Laureaci XVI edycji konkursu PNJ

Lp. Typ organizaciji Licz.ba Kwota \2/2A°-/|; Suma
zatrudnionych Zt. zt) (Vi)
LAUREACI XVI EDYCJI KONKURSU PNJ
1. Przedsiebiorstwa powyzej 1500 os6b 20.000 4.400 24.400
2. Przedsiebiorstwa od 501 do 1500 os6b 16.000 3.520 19.520
3. Przedsiebiorstwa od 101do 500 os6b 10.000 2.200 12.200
4. Przedsiebiorstwa do 100 os6b 8.000 1.760 9.760
5. Przedsiebiorstwa od 501 do 1500 os6b 15.000 3.300 18.300
6. Przedsiebiorstwa powyzej1500 oséb 18.000 3.960 21.950
Organizacje publiczne:
|« Roadoweisamorzadowe | nie zalezy | - 10000 | 2200 | 12200
7 | susmbyzowa | nie zalezy | - 10000 | 2200 | 12200
. ?t*ruazsz";‘;‘;"rr:g””yc“ w tym policji i nie zalezy 6.000 1.320 7.320
Edukacyjne:
o stoy | nie zalezy | 5000 | 1100 | 6.100
& [ s vezemie T nie zalezy | 7000 | 1540 | 8540
e Muzea 1 nie zalezy | 7000 | 1540 | 8540
Tabela 2B. Wyr6 znieni Pierwszego Stopnia w XVI edycji konkursu PNJ
Lp. Typ organizacji Licgba Kwota \2/;-/2 Suma
zatrudnionych Zt. zt) (zr.)
WYROZNIENI PIERWSZEGO STOPNIA XVI EDYCJI KONKURSU PNJ
1. Przedsiebiorstwa powyzej 1500 os6b 15.000 3.300 18.300
2. Przedsiebiorstwa od 501 do 1500 os6b 12.000 2.640 14.640
3. Przedsiebiorstwa od 101do 500 oséb 10.000 2.200 12.200
4, Przedsiebiorstwa do 100 os6b 8.000 1.760 9.760
Organizacje publiczne:
5. |+ Rzadoweisamorzadowe | nie zalezy | 8.000 | 1760 | 9.760
|« Swibyzdrowia 0 | nie zalezy | 8000 | 1760 | 9.760
: gt*ruaiszvt\;ez\;vrr:gtrznych w tym policji i nie zalezy 5.000 1.100 6.100
Edukacyjne:
o saoy | nie zalezy | 5000 | 1100 | 6100
* * Wyzsze Uczelnie nie zalezy 6.000 1.320 7.320
e oMuzea 1 nie zalezy | 7000 | 1540 | 8540
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Tabela 2C. Wyré znieni w XVI edycji konkursu PNJ

Lp. Typ organizacji Licz.ba Kwota \2/;}; Suma
zatrudnionych Zt. L) (zr.)
WYROZNIENI W XVI EDYCJI KONKURSU PNJ
1. Przedsiebiorstwa powyzej 1500 os6b 10.000 2.200 12.200
2. Przedsiebiorstwa od 501 do 1500 os6b 8.000 1.760 9.760
3. Przedsiebiorstwa od 101do 500 os6b 7.000 1.540 8.540
4, Przedsiebiorstwa do 100 os6b 6.000 1.320 7.320
_Organizacje publiczne: ke
5. | * Rzadowe i samorzadowe nie zalezy 6.000 1.320 7.320
o Suzbyzdowa | niezalezy | 6000 | 1320 | 7.320
;trasz“;ﬁkz’;‘:ﬁ;"”‘?”zr‘VCh w tym- policji nie zalezy 4.000 1.320 7.320
[Bdukacyie:
* Szkoty nie zalezy 4.000 1.320 7.320
oV Wemsze vezemie [T nie zalezy | 5000 | 1100 | 6.100
. Muzea | niezalezy | 6000 | 1320 | 7.320
Tabela 2D. Dyplomy Finalistow w XVI edycji konkursu PNJ
Lp. Typ organizacji Licz.ba Kwota \2/;1; Suma
zatrudnionych Zt. Zt) (zr.)
DYPLOMY FINALISTOW W XVI EDYCJI KONKURSU PNJ
1. Przedsiebiorstwa powyzej 1500 os6b 5.000 1.100 6.100
2. Przedsiebiorstwa od 501 do 1500 os6b 4.000 880 4.880
3. Przedsiebiorstwa od 101do 500 os6b 3.000 660 3.660
4, Przedsiebiorstwa do 100 os6b 2.000 440 2.440
Organizacje publiczne:
5. Rzadowe i samorzadowe nie zalezy 4.000 880 4.880
 Swsbyzdrowia | nie zalezy | 4000 | 880 | 4880
Strasz“;ﬁkz’;‘:ﬁ;"”‘?”zr‘VCh w tym- policji nie zalezy 3.000 660 3.660
[Bdukacyie:
Szkoty nie zalezy 2.000 440 2.440
T Wemsze vezemie [T nie zalezy | 3.000 | 660 | 3.660
Muzea nie zalezy | 3.000 | 660 | 3.660
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ZAt ACZNIK 1

ARKUSZ IDENTYFIKACYJNY ORGANIZACJI
przesta¢ do sekretariatu Komitetu PNJ w terminie od 2 do dnia 23 stycznia 2010 r. wraz
z kserokopig przelewu za uczestnictwo w konkursie (opfata rejestracyjna i weryfikacyjna)

Petna nazwa organizaciji

2. | Skrécona nazwa organizacji

3. | Adres organizacji

4, | e-— mail, strona www

5. | Typ organizacji (produkcja, ustugi, publiczna)

6. | Liczba zatrudnionych pracownikéw

Dane kierownika organizacji — np. dyrektor
(nazwisko i imi e, telefon, fax. itp.)

Dane Petnomocnika Dyrektora
8. | ds. Konkursu PNJ (imi e i nazwisko, telefon,
fax. itp.)

Dane Pelnomocnika Lidera organizacji ds.
Konkursu PNJ (imi e i nazwisko, telefon, fax. itp.)

Czy w stosunku do firmy prowadzone jest
post epowanie upadto $ciowe (jezeli prowadzone
10. | jest takie post epowanie prosimy w oddzielnym
zataczniku przekaza ¢ krotk g informacj @ na ten
temat)

11. | Bran za organizacji

REGON
12.
NIP

ZGLASZAM UDZIAL W XVI EDYCJI KONKURSU POLSKIEJ NAGR ODY JAKO SCI

W zataczeniu przesytam kserokopi e dowodu wptaty rejestracyjnej i weryfikacyjnej za u czestnictwo w XVI edycji
konkursu PNJ wraz z zat gczonym o $wiadczeniem (Zat acznik 2). .
W PRZYPADKU REZYGNACJI Z UDZIALU W KONKURSIE PNJ ZADNE ROSZCZENIA FINANSOWE

NIE BEDA BRANE POD UWAGE.

POTWIERDZAM ZGODNOSC PRZEDSTAWIONYCH WYZEJ DANYCH

oraz os$wiadczam, ze przeciwko naszej Organizacji, cztonkom Zarz  adu lub Wspotwta $cicielom nie toczy
sie w chwili obecnej jakiekolwiek post  epowanie administracyjne, karne lub karno-skarbowe. W/wym. nie
byli rbwnie z skazani w ci ggu ostatnich pi eciu lat prawomocnym wyrokiem.

W przypadku, kiedy w trakcie XVI edycji przeciwko org anizacji, jej Wspélwta $cicielom i Cztonkom
Zarzadu zostanie wszcz ete jakiekolwiek post epowanie administracyjne, karne lub karno-skarbowe,
Sekretariat PNJ mo ze zdecydowa € o wycofaniu organizacji z danej edycji konkursu be z zadnych
roszcze n finansowych ze strony uczestnika konkursu.

................................. ,dnia ool 2010 Podpis

Sekretariat Polskiej Nagrody Jako sci
ul. Trebacka 4, 00-074 Warszawa
tel.: 022 630 96 63, 630 97 02; fax.: 022 826 35 06, e-mail: pnj@kig.pl
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ZAEL ACZNIK 2

Prosimy o podpisanie i odestanie oswiadczenia na adres:
SEKRETARIAT POLSKIEJ NAGRODY JAKOSCI
ul. Trebacka 4; 00-074 Warszawa, pnj@kig.pl
(fax.: 022 826 35 06)

Miejscowos$¢, data

piecze¢ nagtowkowa firmy

OSWIADCZENIE

Oswiadczamy, ze na podstawie Art. 9 ust. 2 Ustawy z dnia 8 stycznia 1993 r. o podatku
od towarow i ustug oraz o podatku akcyzowym (Dz. U. Nr 11 poz.50) nasza firma:

W zwigzku z tym na zobowigzania naszej firmy prosimy wystawiac faktury VAT.
Jednoczesnie wyrazamy zgode na wystawianie faktur bez naszego podpisu.

Podpis

Sekretariat Polskiej Nagrody Jako sci
ul. Trebacka 4, 00-074 Warszawa
tel.: 022 630 96 63, 630 97 02; fax.: 022 826 35 06, e-mail: pnj@kig.pl



